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1. Introduccion

Dentro de Teachable, Expone cuenta con diferentes contenidos de aprendizaje
enfocados en el funcionamiento del mundo digital, el e-commerce, el marketing
digital y otros temas relacionados.

2. Usuarios

Todos los estudiantes deberan contar para el ingreso a la plataforma con un
usuario y una contrasefa. Estas credenciales le seran enviadas al correo
electronico con el cual se realizé el registro.

3. Ingreso

Para el ingreso a la plataforma, se debe ir al enlace https://pfm.tuvitrina.co/ y dar
clic en “Ingresar”, como se resalta en la siguiente imagen:

El futuro digital
es de todos MEE ngresar

Comienza hoy mismo
y no dejes pasar esta oportunidad

Accede y capacitate en Comercio Digital para que tus
ventas se eleven como espuma. jNo te lo pierdas!

Ahora se deberan ingresar las credenciales de acceso a la plataforma, es decir
correo electronico y contrasefia asignada

Usuario linkticprueba@gmail.com
Contrasena link123
. Por ultimo, se da clic en “Login”.

Igualmente, en caso de desearlo, se puede guardar el usuario recordando las
credenciales de acceso. Para eso se selecciona la opcion “Remember Me”, como
se resalta en la siguiente imagen:


https://pfm.tuvitrina.co/

Login

Email

[ ]

This field is required

Password

This field is required

Remember Me Forgot Password

3.1 Restablecimiento de contrasena

Para recuperar la contrasefia en caso de olvidarla, se da clic en “Forgot
Password”, como se resalta en la siguiente imagen:

Login

Email

This field is required

Password

This field is required

Remember Me

Ahora se debe ingresar el correo electronico, el mismo con el que se hace
regularmente el ingreso a la plataforma.

Reset Password

Reset your password by providing your account
emall below.

Email
[

This field is required




Al correo electronico se enviara un mail para el restablecimiento de la contrasena.
Se debera dar clic en “Change my Password”.

S,

Reset Password

]

Someone has requested a link to change your password at Vende en Linea. You can do this
through the link below:

‘Change my Password

If you didn't request this, please ignore this email

Your password won't change until you access the link above and create a new one.

Ahora se debe ingresar la nueva contrasefia y confirmar. Por ultimo, se da clic en
‘Reset Password”.

Reset Your Password

Strong passwords Include numbers, letters, and
punctuation marks

Enter new password

Confirm new password

Reset Password

Se tendra que hacer el ingreso a la plataforma, esta vez con la nueva contrasena.

Login

Email

This field is required

Password

)

Remember Me Forgot Password

This field is required



4. Cursos de la plataforma

Al hacer el ingreso, el estudiante podra ver los cursos de la plataforma, el avance
de cada uno (en porcentaje) y realizar la busqueda de un curso en especifico.

El futuro digital i Sursc
ﬁ es de todosg METTIC Todos los Cursos

Categoria: Todos ~ Autor: Todos ~ Q

Modulo 0

Médulo Introductorio Médulo 1: Estrategias Comerciales y de Médulo 2: Marketing Digital
Comunicaciones

Para comenzar cualquiera de los cursos, se debe dar clic sobre el mismo.

NOTA: Para completar todo el programa, se deben realizar y completar los cursos
siguiendo el orden establecido, asegurandose de que cada uno se finalice al
100%.

4.1 Recorrido de los cursos

Al ingresar a los cursos, en la parte izquierda se visualizara el porcentaje
completado. En el costado derecho estaran las unidades que hacen parte del
mismo.

El curso se debe iniciar en el orden establecido, dando clic en “Iniciar la lectura”.
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Médulo 1: Estrategias Comerciales y

de Comunicaciones

0% COMPLETADO

Estructura del curso

& Tuinstructor

Estructura del curso

Iniciar la lectura > Bienvenida

Modulo 1: Estrategias Comerciales y de Comunicacién
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Bienvenida

Actividad Inicial

Video de introduccién al curso (2:00)

o =3
Unidad 1:
O =
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y de comt

Objetivo

Estrategias Comerciales y de Comunicacién

Actividad 1

Estrategias Comerciales Online y Offline

6n: del negocio al cliente

Iniciar

Iniciar

Iniciar

Iniciar

Iniciar

Una vez se dé inicio al curso, en el costado izquierdo se visualizaran los temas de
las unidades, las evaluaciones, los foros, el material de apoyo, asi como el
porcentaje completado del curso.

Para poder avanzar al siguiente tema, se debe dar clic en el boton “Completar y
continuar’ que se encuentra en la parte superior derecha de la plataforma, como
se resalta en la siguiente imagen:

@

19% COMPLETADO

Unidad 1: Estrategias comerciales y de
comunicacion: del negocio al cliente

(]

Objetivo

Estrategias Comerciales y de

@

omunicacién

Actividad 1

Estrategia Océano Azul
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Estrategias Comerciales Online y Offline

Definiendo la Estrategia Comercial: La

Respecto a este tipo de estrategias se deben tener en cuenta dos aspectos muy importantes:

1. No desechar su potencial para promocionar un emprendimiento, pues no son mejores ni peores que las estrategias online, por

ejemplo, el voz a voz o recomendacion directa es una poderosa herramienta de promocién y ventas, pero deben ser evaluados

segUn a su relacién Costo Vs. Beneficio y al tipo de negocio y clientes potenciales que se desean atraer.

2. Debido al avance de las telecomunicaciones, muchos de estos medios se pueden trasladar a las estrategias online. Por ejemplo:

subir el catdlogo impreso a una pagina web, lo cual se debe tener en cuenta.
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En caso de ser necesario, también se puede retroceder en las lecturas para
reforzar cualquiera de los temas vistos.



NOTA: Si no se da clic en “Completar y continuar”, no se podra avanzar en el
curso, ni a la siguiente unidad, y se mostrara como “lectura bloqueada”.

[ Facebook Ads (leccion 1)

Lectura bloqueada

Ir a la Gltima lectura

4.2 Evaluaciones de los cursos

Al finalizar todos los temas y unidades de los cursos, se debera completar la
evaluacion del médulo. Estas evaluaciones constan de varias preguntas sobre
temas puntuales vistos. Las preguntas pueden ser de si 0 no, seleccion multiple,
entre otras.

=% Evaluacion del madulo

;Cual es el primer paso para crear una estrategia de
marketing digital?



4.3 Encuesta

Para responder las encuestas de satisfaccién se debe dar clic en “Encuesta de
satisfaccion”, como se resalta en la siguiente imagen.

) B A cio 362 <> Encuesta de Satisfaccion
Evaluacion Encuesta de satisfaccion
@ 9 Evaluacion del modulo

@ B Encuestade Satisfaccion

Al responder cada una de las preguntas de la encuesta, para avanzar se da clic en
“Aceptar”.

3+ ¢la plataforma es de facil acceso? *

‘ [a] Totalmente de acuerdo (3)

‘|E\ De acuerdo (2)

‘ [c] Medianamente de acuerdo (1)

‘ | 0] En desacuerdo (0)

4.4 Foro

La plataforma cuenta con un Foro para resolver las dudas de los estudiantes. Para
participar en este, se debe haber completado cada una de las lecturas de las
unidades, haber presentado la evaluacion y contestar la encuesta.

El Foro es de participacion abierta.




4.5 Material de apoyo

Al finalizar el curso, se encontrara el material de apoyo, este consta de:

e Actividad.
e Glosario.
e Grabacion de los temas.

Material de apoyo
° E Actividad Interactiva
o B Gosaric

0 D Grabacién - Taller Temaético
Marketing Digital (126:03)

5. Calendario

Como moddulo adicional, se encontrara un calendario donde se podra consultar
eventos, talleres y demas actividades.

Calendarios = New Lecture
0% compLeTaDo
first Section
O = et 9 de Marzo del 2022: Webinar sobre comercio electrénico link: www.webinarjam,cam/comercioelectronico

15 de Marzo del 2022: Webinar sobre ventas online link: www.webinarjam.com/ventasonline

24 de Abril del 2022: Live Youtube con experto en redes sociales link: wwwyoutube. com/redessoliales

NOTA: Este mdédulo se debera consultar en cualquier momento, indiferente al
avance.



